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Privacy beleid

Toepassing

5 Hearts Hoofcare is gevestigd aan Groeneweg 7 te Rotterdam (Nederland) en is verantwoordelijk
voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in dit privacy beleid welke per 01
januari 2024 van toepassing is.

In dit privacy beleid geeft 5 Hearts Hoofcare duidelijkheid over welke gegevens er worden verzameld
en of gebruikt. Dit privacy beleid is van toepassing op alle diensten van 5 Hearts Hoofcare en niet van
derden. Door gebruik te maken van de website en diensten accepteert u het privacy beleid van 5
Hearts Hoofcare.

Persoonsgegevens
5 Hearts Hoofcare verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van de diensten en/of
omdat u deze gegevens zelf aan 5 Hearts Hoofcare heeft verstrekt. Hieronder vind u een overzicht
van de persoonsgegevens die verwerkt worden:
- Voor- en achternaam
- Eventueel: Bedrijffsnaam, BTW nummer, KvK nummer
Adresgegevens
Telefoonnummer
E-mailadres

Doeleinden

Wanneer u contact opneemt met 5 Hearts Hoofcare, kan er gevraagd worden naar enkele
persoonsgegevens. Deze persoonsgegevens worden gebruikt om diensten te kunnen uitvoeren. Deze
persoonsgegevens worden niet voor andere doelstellingen gebruikt dan het uitvoeren van onze
diensten.

Delen met derden

Persoonsgegevens worden uitsluitend en alleen gedeeld aan derden als dit nodig is voor het correct
uitvoeren van diensten of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Voorbeelden van derden die
persoonsgegevens (kunnen) verwerken zijn:

Dierenarts (doorverwijzing)

Collega hoefverzorger (advies/ aanvraag second opinion)

Facturatie (het verwerken van betalingen)

Verzending en logistiek (adresgegevens voor het bezorgen van bestellingen)

Veranderingen

Dit privacy beleid is afgestemd op het gebruik van en de mogelijkheden op de aangeboden diensten
en website. Eventuele aanpassingen en/of veranderingen van de diensten en website kunnen leiden
tot wijzigingen in het privacy beleid. De meest up to date versie van het privacy beleid staat altijd op
de website. Aan te raden is om regelmatig deze privacyverklaring te raadplegen.

Vragen en feedback
Voor vragen en feedback kunt u contact opnemen met 5 Hearts Hoofcare.

Contactgegevens

5 Hearts Hoofcare

www.5heartshoofcare.nl

info@5heartshoofcare.nl

Mw. D. Visser, eigenaresse 5 Hearts Hoofcare: +31 (0)6 41215006
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